
Comment vous inscrire
Téléphonez à notre équipe du 
service Relations avec la clientèle
Communiquez avec notre équipe du service 
Relations avec la clientèle au 1-800-387-0615  
et nous vous fournirons un code d’accès.

Nous vous enverrons un courriel contenant  
un mot de passe temporaire et un lien pour  
vous connecter. 

Connectez-vous 
Cliquez sur le lien fourni dans le courriel. Entrez 
votre code d’accès et mot de passe temporaire. 

Complétez l’inscription
Activez la vérification en deux étapes en 
fournissant votre numéro de téléphone puis 
créez votre nouveau mot de passe et vos 
questions de sécurité.

CARACTÉRISTIQUES 
PRINCIPALES

Voyez la valeur de vos 
placements et l’historique 
de vos opérations. 

Revoyez vos relevés de 
compte de Placements 
Mackenzie, l’information 
sur les feuillets d’impôt, 
les gains en capital, les 
distributions.

Vérifiez vos dossiers 
personnels pour vous 
assurer de l’exactitude 
des renseignements qui 
figurent dans vos envois 
et vos reçus d’impôt.

Félicitations – Votre inscription à AccèsClient est réussie!                    
Connectez-vous à PlacementsMackenzie.com (onglet Investisseur) pour consulter les 
renseignements sur votre compte et accéder à vos documents. Les relevés, feuillets 
d’impôt et avis d’exécution se trouvent à l’onglet Mes documents.

Pour toute question, veuillez communiquer avec notre service Relations  
avec la clientèle au 1-800-387-0615.

 AccèsClient
Inscrivez-vous en 3 étapes simples


